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Iran:l'espoir d’'une véritable paix

® Washington et Téhéran ont signé électroniquement un accord-cadre qui va devoir étre précisé et validé.
® La réouverture du détroit dOrmuz aura un effet positif, mais pas immédiat sur le pétrole et 'économie.
® Trump sort affaibli, I'Iran transtormé et encore plus radical, et Israél n'a pas atteint tous ses buts de guerre.

/ PAGES2A4

Airbus accelere la cadence a Toulouse
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AERONAUTIQUE Lavionneur européen Airbusa inauguré lundi une seconde ligne d'assemblage ]}nur]ﬂjzﬂ Objectit : pan'emrapmduue ;5 Elﬂﬂl'lE]]El]’ mois
fin 2027 et répondre a la demande sans cesse croissante. Le carnet de commandes du groupe compte 10.000 appareils a livrer, dont 7.500 de la famille A320.
Depuis sa mise en service en juillet 2023, la premiére ligne d'assemblage finale du site Jean-Luc Lagardére 4 Toulouse a produit plus de 100 avions. # PAGE 19

Intelligence artificielle : 'Europe désarmée

TECHNOLOGIE Au lendemain de
l'interdiction par 'administration
américaine de l'utilisation des
modeles les plus en pointe d 'intelli-
gence artificielle développés par
Anthropic, 'Europe s'est réveillée
avec la gueule de bois. Conscients

de leur faiblesse technologique et
de leur dépendance, les Européens
ne sont pas maitres de leur destin.
Pour le cloud, les logiciels, les
modéles dTA comme les puces et
le matériel électronique, le Vieux
Continent importe tout. Une fragi-

lité qui devrait provoguer un réveil
car I'Europe ne peut demeurera la
merci de fournisseurs ou d’Etats
qui peuvent, en appuyant sur un
bouton, priver d'acces tout un
continent aux solutions numeé-
riques. // PAGES 16-17
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Budget Lecornu dévoile
sa stratégie pour 2027
aupres du Medet ..

Agriculture Les prairies
disparaissent, la produc-
tion de foin hexagonale
en plein recul ..
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nes ou les particuliers
peinent a Sassurer -
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Soulagement économique,
flougéopolitique

‘accord entre Washington et Téhéran, s'il
se confirme et est signé vendredi a Geneve,
va alléger la pression sur les prix du pétrole
et, partant, sur I'inflation. Cest une bonne nou-
velle pour les automobilistes et les entreprises du
monde entier. Ce qui était un coup dur en février,
et qui risquait de se transformer en choc éco-
nomique, ne dégénérera pas en crise économi-

La deéfaite de I'lran ne saute pas aux yeux, malgré
le pilonnage ameéricain et israélien : le regime des
mollahs et des Gardiens de la révolution n'est pas
tombé ; le peuple iranien, aprés avoir entendu
Donald Trump lui dire « Nous arrivons », l'entend
saluer le pragmatisme du pouvoir en place ; Téhe-
ran va récupérer une partie de ses avoirs gelés et
pourrait bien percevoir une forme de péage dans
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hatGPT, Claude, Gemini, Mistral...
omment choisir I'TA la plus adaptée

SELECTION Les entreprises n'ont jamais eu autant de choix. Toutes les IA promettent des gains de productivité, mais comment savoir
laquelle déployer ? Une approche méthodique permet d'éviter les écueils et dassurer une adoption réussie par I'ensemble des équipes.

Neila Beyler

laude pour rédiger, Per-
c plexity pour chercher,

Copilot pour s'intégrer a
Microsoft, Mistral pour garder ses
données en Europe... A mesure
que l'offre en 1A s’enrichit, les
entreprises doivent arbitrer entre
performance, sécurité, colitet sim-
plicité d'utilisation. Voici les bon-
nes pratiquesa garder en téte avant
de faire son choix.

Commencez par
identifier les tiches

Face a la multiplication des solu-
tions, beaucoup d'entreprises
commettent laméme erreur : choi-
sir une solution, puis chercher
ensuite comment l'utiliser. « La
premiére erreur que je vois le plus
souvenien entreprise, c'est vraiment
de choisir l'outil avant d'avoir carto-
graphié les usages, explique
Mathias Nizan, fondateur de Mas-
teria, cabinet de conseil et centre
de formation consacré a I'lA en
entreprise. Pourtant, chaque IA a
ses specificités. Tous les outils ne
sont pas bons pour réaliser toutes
les tiches. Le bon réflexe, c'est
l'inverse. C'est lister les tdches par
meétier et chercher les outils les plus
adaptés a partir de ce constat. C'est
la seule maniére d'obtenir une réelle
adoption de la part des éguipes. »

Avant méme de comparer
les différents modéles, il recom-
mande donc de dresser un inven-
taire des usages : rédaction de
comptes rendus, synthése de docu-
ments, recherche d'informations,
analyse de données, préparation
de présentations, coding... Car les
besoins varient fortement selon les
fonctions.

« UUn e-mail commercial, une note
rédigée par une RH, une délibération
Jjuridigue ne vont pas du tout nécessi-
ter la méme rédaction et les mémes
outils. Pour les usages assez géneri-
gues de bureautique, on va pouvoir
utiliser les IA classiques. Ensuite, sur
certains métiers beaucoup plus régle-
mentés, comme le juridique, on va
passer sur des IA qui s‘appuient sur
des bases de données métiers pro-
prietaires. »

N'essayez pas de trouver
« |a meilleure |IA »

Une fois les usages identifiés, une
deuxiéme idée recue merite d'étre
abandonnée : celle de la solution
miracle. =« Chercher le meilleur outil
absolu, c'est se tromper de question,
estime-t-il. Ce gu'il faut comprendre,
c'est que sur cette derniére année et
demie, I'écart de performance entre
les cing grands modéles d'1A s’est
vraiment resserré. Aujourd hui, on
ne peut pas réellement parler d'un
meilleur outil. » La logique consiste
davantage i associer une solution a4
un besoin qua chercher un cham-
pion toutes catégories.

Méme constat chez Denis Atlan,
conférencier et expert en intelli-
gence artificielle opérationnelle :
« J'utilise a peu prés neuf 1A, et en
fonction de ce que je vais faire, je vais
utiliser une IA differente. 5i je veux

vraiment sourcer des informations, si
jétais journaliste ou autre, je vais uti-
liser un méta-moteur type Perplexity.
Si je veux une synthése automatisée
de ma prise de notes avec une analyse
de sentiments, je vais utiliser Fireflies.

La tentation est forte
de sélectionner

I'IA proposeée

par son fournisseur
historique:

les clients Microsoft
auront tendance
aregarder Copilot.

Et globalement, si je devais en refenir
une pour tout le reste, j'utiliserais

Claude. Aujourd'hui, dans 60 % des
cas, c'est celle que je vais utiliser. »

'-_J . L

De nombreux cas d'usage de I'lA s'imposent dans la spheére professionnelle : syntheéses, traductions, présentations... Photo iStock

MNe choisissez pas l'outil
déja présent
Pour de nombreuses entreprises, la
tentation est forte de sélectionner
I'LA proposée par leur fournisseur
historique : les clients Microsoft re-
gardent naturellement Copilot, tan-
dis que les utilisateurs de Google
Workspace se tournent vers Gemini.
Le déploiement est alors rapide,
mais cette approche comporte des
limites. « Beaucoup d'entreprises qui
utilisent Microsoft 365 vont prendre
Copilot parce gu'ils naviguent déja
dans l'interface Microsoft 365, avertit
Mathias Nizan. C'est la solution de
facilité. Le probléme, guand on suit
cette logique, c'est gu'on ne prend pas
du tout en compte les besoins métiers
des éguipes. » Pourlui, lerisque est de
voir les collaborateurs contourner la

solution imposée pour en utiliser
d'autres plus adapiées.

Vérifiez vos contraintes
de confidentialite

Cest souvent le critére qui départage
plusieurs solutions techniquement
comparables. « Le point numéro un
gui freine les entreprises frangaises
pour déployer I'TA, c'est la confidenti-
alité des data, souligne Denis Atlan.
La peur, c'est : si demain je mets un
tableau Excel de mes fournisseurs,
est-ce que ¢ca part ailleurs ? » Mais
toutes les entreprises n'ont pas le
meéme cahier des charges. « La ban-
gue, la santé, la défense ou encore le
juridigue vont plutdt opérer sous des
exigences de souveraineté des don-
nées, rappelle Mathias Nizan. On
veut s'assurer gu'elles soient héber-
gées en Europe et non soumises au
Cloud Act américain. » Plus les don-
nées manipulées sont sensibles, plus
ces questions deviennent détermi-
nantes dans le choix de I'outil.

Méfiez-vous

du « shadow Al »
Un autre indicateur peut vous aider
asavoir sivous avez faitlebon choix :
observer ce que font réellement vos
équipes. Lorsqu'un outil ne répond
pasa leurs attentes, les salariés trou-
vent souvent leurs propres solu-
tions. « Lorsque les entreprises choi-
sissent un outil juste parce qu'il est
natif dans leur environnement de tra-
vail, mais gu'il ne répond pas aux
besoins et aux enjeux des équipes
métiers, les salariés vont aller cher-
cher de leur cotel'TA qui répond le plus
a leurs besoins et vont l'utiliser sans
que l'entreprise ait la main dessus »,
observe Mathias Nizan.

Le phénoméne est suffisamment
répandu pour avoir son propre
nom : le « shadow Al ». « Le salarié
va paver un abonnement d'une ving-
taine d'euros par mois sur ChatGFPT,
récupérer des données de |'entreprise
et les envoyer dans la plateforme de
son choix, alerte Denis Atlan. Er ¢a,
effectivement, c'est assez grave parce
guon envoie de la donnée sur des ser-
Veurs ameéricains sans vraiment
savoir ce que cela impligue. »

MNe sous-estimez pas
la formation

Pour les deux spécialistes, le succés
d'un déploiement de I'lA se joue
souvent moins dans le choix de la
solution que dans son accompa-
gnement. « Une des erreurs que je
vois le plus fréguemment, c'est de ne
pas ou trés peu former les équipes,
relate Mathias Nizan. Typiguement,
on va choisir une solution et on va
faire une demi-journée de formation.
Ce n'est pas du tout suffisant. »

Denis Atlan enfonce le clou :
« 95 % des projets IA échouent. Cela
ne veut pas dire que l'intelligence arti-
ficielle ne fonctionne pas. Cela veut
dire gue les décideurs n'ont pas fait ce
qu'il fallait pour que cela fonctionne
dans leur structure, c'est-a-dire for-
mer les équipes, anticiper les conse-
gquences, conirdler les résultats et
mettre en place une gouvernance. »

Ainsi, une fois les usages identi-
fiés, les contraintes de sécurité cla-
rifiées et les collaborateurs associés
aladémarche, le choixde I'outil-ou
des outils - devient souvent beau-
coup plus évident. m

« Chez Qonto, on doit prendre deux heures chaque
vendredi pour S’y consacrer, sans consigne preécise »

Romain Goueffon est mana-
ger au sein de la start-up
francaise Qonto. Il nous
explique I'évolution de son
quotidien depuis six mois,
en lien avec I'usage que lui
et ses colléegues font de I'lA.

Propos recueillis par
Chloe Marriault

hez Qonto, nous proposons
c une solution de gestion

financiére a destination des
indépendants et des PME. Nous
sommes plus de 1.600 collabora-
teurs repartis dans huit pays euro-
péens, et I'lA fait désormais partie
des outils du quotidien pour la
grande majorité d'entre nous.

En janvier 2026, la direction a
annoncé aux salariés que l'entre-
prise avait pour objectif de devenir
une « Al first company ». Concréte-
ment, cela signifie que les collabo-
rateurs doivent sassurer que toutes
les taches qu'ils effectuent ne peu-

vent pas étre réalisées plus vite et
mieux par une [A.

L'objectif n'est pas de les rempla-
cer, mais de leur permetire de se
concentrer davantage sur les activi-
tésouils apportentle plus de valeur :
la réflexion, la créativité, la relation
client, la prise de décision ou encore
I'innovation. L'idée est que chacun
développe de nouvelles compéten-
ces et tire parti du potentiel de I'TA
pour gagner en efficacité et mieux
servir nos clients.

Du temps pour se [aire

la main

Depuis trois mois, notre DG France
nous demande de prendre deux
heures chague vendredi matin
pour nous consacrer a I'lA, sans
consigne précise. Certains en profi-
tent pour tester de nouveaux outils,
d'autres pour automatiser certai-
nes taches répétitives ou apprendre
a mieux rédiger des prompts. Puis
chaque équipe met en commun ce
guelle a appris.

Moi, jexerce en tant que respon-
sable des partenariats et je manage
une douzaine de personnes. Notre
mission consiste a développer
des partenariats qui permettent a
davantage dentreprises de décou-
vrir Qonto, mais aussi denrichir les
services (mutuelle, assurance...)
que Nous pouvons proposer i nos
clients grice a notre écosystéme de
partenaires. J'ai commenceé a wtili-
ser I'IA il v a plus d'un an, notam-
ment pour faire des comptesrendus
de réunions. Mais c'est surtout ces
six derniers que mois que mon quo-
tidien a beaucoup changé, grice a
I'usage de Notion Al et Claude.

Chez Qonto, on documente
depuis des années notre travail sur
la plateforme collaborative Notion.
On v indique les détails sur l'avan-
cée de partenariats, des exemples
types de contrats, les tiches quion
doit effectuer... Depuis début 2026,
on utilise Notion Al, une [A intégrée
dans notre espace de travail sur
Notion. Cela nous permet d’auto-

« Au lieu de passer
du temps a chercher
I'information, je peux
me concentrer sur
son analyse et sur les
décisions a prendre. »

ROMAIN GOUEFFON
Manager chez Qonto

matiser une multitude de taches :
par exemple, apreés une réunion
avec un partenaire potentiel,
Notion Al peut générer un compte
rendu, mettre a jour automatique-
ment notre suivi de projet, suggérer
les prochaines étapes et retrouver
des exemples de partenariats com-
parables conclus par le passé.

Etre un meilleur coach

En paralléle, j'utilise beaucoup
Claude, développé par Anthropic.
Chez Qonto, nous avons connecté
cetoutil A certaines sources d'infor-
mation internes comme notre
documentation, nos espaces de col-
laboration ou certains échanges
professionnels autorisés (Slack,
Gmail, Notion, etc..).

Cela signifie que Claude peut
m'aider a retrouver rapidement des
informations dispersées dans plu-
sieursoutils, a synthétiser des docu-
ments, 4 analyser de grands volu-
mes de données ou encore a preé-
parer des présentations et des

recommandations a destination de
partenaires. Au lieu de passer du
temps a chercher l'information, je
PEuUxX me concentrer sur son ana-
lyse et sur les décisions a prendre.

Grace a I'lA, les personnes de
mon équipe ont gagneé en autono-
mie. Elles peuvent désormais effec-
tuer elles-mémes des tiches que je
devais auparavant demander a
d'autres équipes de faire. Par exem-
ple, grace 4 un bot congu par une
autre égquipe de Qonto, elles peu-
vent créer un site web fictif a
montrer a un client.L'IA, que mon
équipe utilise quotidiennement,
nous permet d'accélérer certaines
étapes du processus de partenariat,
notamment la préparation, la docu-
mentation et l'analyse.

L'IA m'aide aussi a étre un meil-
leur coach. Cette technologie me
permet en effet d'analyser efficace-
ment et rapidement les projets, les
réalisations et les objectifs de cha-
cun. Je peux ainsi leur donner du
feedback plus qualitatif et précis. m



